
Пользовательское соглашение   
на использование Мобильного приложения «KIDZ» (КИДЗ) для мобильных 

устройств 
 
 

Перед использованием Мобильного приложения, пожалуйста, ознакомьтесь с условиями 
нижеследующего Пользовательского соглашения. 

 
Любое использование Вами Мобильного приложения означает полное и безоговорочное 

принятие Вами условий настоящего Пользовательского соглашения. 
 

Если Вы не принимаете условия Пользовательского соглашения в полном объеме, Вы не 
имеет права использовать Мобильное приложение в каких-либо целях. 
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Текущая версия доступна по адресу:  

https://www.hcinsurance.ru/about/download.php?id=2478  
 
 

1. Общие положения 
1.1. ООО «Хоум Кредит Страхование» предлагает пользователю сети Интернет 

(далее - Пользователь) – использовать мобильное приложение «KIDZ» (КИДЗ)  (далее – 
Мобильное приложение) и его сервисы на условиях, изложенных в настоящем 
Пользовательском соглашении  (далее – Соглашение). Соглашение вступает в силу с 
момента выражения Пользователем согласия с его условиями в порядке, 
предусмотренном п. 1.4 Соглашения. 

1.2. ООО «Хоум Кредит Страхование» предлагает Пользователям доступ для 
незарегистрированных пользователей и для зарегистрированных пользователей. 
Зарегистрированные пользователи могут воспользоваться платной подпиской на 
дополнительные сервисы в Мобильном приложении.  

1.3.  Использование сервисов ООО «Хоум Кредит Страхование» регулируется 
настоящим Соглашением, Политикой конфиденциальности, а также условиями 
использования отдельных сервисов. Соглашение является публичной офертой, оно может 
быть изменено ООО «Хоум Кредит Страхование» в одностороннем порядке без какого-
либо специального уведомления, новая редакция Соглашения вступает в силу с момента 
ее размещения в сети Интернет по указанному в настоящем абзаце адресу, если иное не 
предусмотрено новой редакцией Соглашения. Действующая редакция Пользовательского 
соглашения публикуется на странице: 
https://www.hcinsurance.ru/about/download.php?id=2478. 

1.4. Устанавливая Мобильное приложение на свое мобильное устройство или 
используя Мобильное приложение любым образом, Пользователь выражает свое полное и 
безоговорочное согласие со всеми условиями Соглашения. В случае несогласия 
Пользователя с какими-либо из положений Соглашения, Пользователь не вправе 
использовать Мобильное приложение. В случае, если ООО «Хоум Кредит Страхование» 
были внесены какие-либо изменения в Соглашение в порядке, предусмотренном пунктом 
1.3 Соглашения, с которыми Пользователь не согласен, он обязан прекратить 
использование Мобильного приложения. 

1.5. Использование Мобильного приложения разрешается только на условиях 
Соглашения. Если Пользователь не принимает условия Соглашения в полном объеме, 
Пользователь не имеет права использовать Мобильное приложение в каких-либо целях. 
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Использование Мобильного приложения с нарушением (невыполнением) какого-либо из 
условий Соглашения запрещено. 

1.6. Все необходимые права на Мобильное приложение принадлежат ООО «Хоум 
Кредит Страхование».  

1.7. Выполнение некоторых функций Мобильного приложения возможно только при 
наличии доступа к сети Интернет. Пользователь самостоятельно получает и оплачивает 
такой доступ на условиях и по тарифам своего оператора связи или провайдера доступа к 
сети Интернет. 

1.8. Действие Соглашения распространяется на все последующие обновления/новые 
версии Мобильного приложения. Соглашаясь с установкой обновления/новой версии 
Мобильного приложения, Пользователь принимает условия Соглашения для 
соответствующих обновлений/новых версий Мобильного приложения, если 
обновление/установка новой версии Мобильного приложения не сопровождается иным 
Пользовательским соглашением. 

2. Администрация Мобильного приложения 
2.1. Под Администрацией Мобильного приложения (далее – Администрация 

Мобильного приложения) в Соглашении и иных специальных документах, размещенных в 
Мобильном приложении, понимается Общество с ограниченной ответственностью «Хоум 
Кредит Страхование», юридическое лицо, созданное по законодательству Российской 
Федерации, расположенное по адресу: Российская Федерация, 125124, г. Москва, ул. 
Правды, д. 8, корп. 7.  

2.2. Обращения, предложения и претензии физических и юридических лиц к 
Администрации Мобильного приложения в связи с Соглашением и всеми вопросами по 
функционированию Мобильного приложения, нарушениями прав и интересов третьих лиц 
при его использовании, а также для запросов уполномоченных законодательством 
Российской Федерации лиц могут быть направлены на почтовый адрес ООО «Хоум 
кредит Страхование», указанный в п. 2.1 Соглашения. 

2.3.  В отношении функционирования и развития Мобильного приложения 
Администрация Мобильного приложения руководствуется законодательством Российской 
Федерации, настоящим Соглашением и иными специальными документами, которые 
разработаны или могут быть разработаны и приняты Администрацией Мобильного 
приложения в целях регламентации предоставления Пользователям доступа к отдельному 
функционалу Мобильного приложения. 

2.4. Никакие положения настоящего Соглашения не предоставляют 
Пользователю право на использование фирменного наименования, товарных знаков, 
доменных имен и иных отличительных знаков Администрации Мобильного приложения. 
Право на использование фирменного наименования, товарных знаков, доменных имен и 
иных отличительных знаков Администрации Мобильного приложения может быть 
предоставлено исключительно по письменному соглашению с Администрацией 
Мобильного приложения. 

3. Регистрация Пользователя. Учетная запись Пользователя 
3.1. Для того чтобы воспользоваться некоторыми сервисами Мобильного приложения 
Пользователю необходимо пройти процедуру регистрации, в результате которой для 
Пользователя будет создана уникальная учетная запись. 
3.2. Пользователем Мобильного приложения является физическое лицо, установившее 
Мобильное  приложении на свое мобильное устройство, достигшее возраста, допустимого 
в соответствии с законодательством Российской Федерации для акцепта Соглашения, и 
обладающее соответствующими полномочиями (ранее и далее – Пользователь). 



3.3. После установки Пользователем Мобильного приложения на свое мобильное 
устройство Администрация Мобильного приложения принимает на себя права и 
обязанности перед Пользователем, указанные в Соглашении. 

3.4. Персональная информация Пользователя, содержащаяся в учетной записи 
Пользователя, обрабатывается Администрацией Мобильного приложения в соответствии 
с условиями Политики конфиденциальности. 

3.5. Если Пользователем не доказано обратное, любые действия, совершенные с 
использованием его логина и пароля, считаются совершенными соответствующим 
Пользователем. В случае несанкционированного доступа к логину и паролю и/или 
персональной странице Пользователя, или распространения логина и пароля Пользователь 
обязан незамедлительно сообщить об этом Администрации Мобильного приложения. 

3.6. При регистрации Пользователь вводит в качестве логина номер мобильного 
телефона, принадлежащего Пользователю и пароль для доступа к учетной записи, 
которым является одноразовый код подтверждения, поступивший на номер мобильного 
телефона Пользователя.  

3.7.  Пользователь самостоятельно несет ответственность за безопасность 
(устойчивость к угадыванию) выбранных им средств для доступа к учетной записи, а 
также самостоятельно обеспечивает их конфиденциальность. Пользователь 
самостоятельно несет ответственность за все действия (а также их последствия) в рамках 
или с использованием сервисов Мобильного приложения под учетной записью 
Пользователя, включая случаи добровольной передачи Пользователем данных для 
доступа к учетной записи Пользователя третьим лицам на любых условиях (в том числе 
по договорам или соглашениям). При этом все действия в рамках или с использованием 
сервисов Мобильного приложения под учетной записью Пользователя считаются 
произведенными самим Пользователем, за исключением случаев, когда Пользователь, в 
порядке, предусмотренном п. 3.8 Соглашения, уведомил Администрацию Мобильного 
приложения о несанкционированном доступе к сервисам Мобильного приложения с 
использованием учетной записи Пользователя и/или о любом нарушении (подозрениях о 
нарушении) конфиденциальности своих средств доступа к учетной записи (пароля или 
логина). 

3.8. Пользователь обязан немедленно уведомить Администрацию Мобильного 
приложения о любом случае несанкционированного (не разрешенного Пользователем) 
доступа к сервисам Мобильного приложения с использованием учетной записи 
Пользователя и/или о любом нарушении (подозрениях о нарушении) конфиденциальности 
своих средств доступа к учетной записи. В целях безопасности Пользователь обязан 
самостоятельно осуществлять безопасное завершение работы под своей учетной записью 
(кнопка «Выход») по окончании каждой сессии работы с Мобильным приложением. 

3.9. Использование Пользователем своей учетной записи: 
3.9.1 Пользователь не вправе воспроизводить, повторять и копировать, продавать и 

перепродавать, а также использовать для каких-либо коммерческих целей контент, 
доступный ему, кроме тех случаев, когда Пользователь получил такое разрешение от 
Администрации Мобильного приложения. 

3.9.2. При использовании Мобильного приложения Пользователь обязан: 
− соблюдать положения действующего законодательства Российской Федерации, 

настоящего Соглашения и иных специальных документов Мобильного 
приложения; 

− информировать Администрацию Мобильного приложения о 
несанкционированной авторизации в Мобильном приложении; 

− не размещать в Мобильном приложении информацию и объекты (включая ссылки 
на них), которые могут нарушать права и интересы других лиц; 

− перед размещением информации и объектов предварительно оценивать 
законность их размещения; 

https://internet.garant.ru/%23/document/57247837/entry/999207


− хранить в тайне и не предоставлять другим Пользователям и третьим лицам 
ставшие ему известными в результате общения с другими Пользователями и 
иного использования Мобильного приложения персональные данные и 
информацию о частной жизни других Пользователей и третьих лиц без получения 
соответствующего предварительного разрешения последних; 

4. Общие положения об использовании и хранении 
4.1. Администрация Мобильного приложения вправе устанавливать ограничения в 

использовании Мобильного приложения для всех Пользователей, либо для отдельных 
категорий Пользователей в том числе: наличие/отсутствие отдельных функций 
Мобильного приложения, максимальное количество обращений к Мобильному 
приложению за указанный период времени, максимальный срок хранения контента, 
специальные параметры загружаемого контента, ограничения на размер и содержание 
сообщений, материалов и комментариев и т.д. Администрация Мобильного приложения 
может запретить автоматическое обращение к Мобильному приложению. 

5. Условия использования сервисов 
5.1. При использовании Мобильного приложения Пользователь не вправе: 
5.1.1. загружать, посылать, передавать или любым другим способом размещать 

и/или распространять контент, который является незаконным, вредоносным, 
клеветническим, оскорбляет нравственность, демонстрирует (или является пропагандой) 
насилие и жестокость, нарушает права интеллектуальной собственности, пропагандирует 
ненависть и/или дискриминацию людей по расовому, этническому, половому, 
религиозному, социальному признакам, содержит оскорбления в адрес каких-либо лиц 
или организаций, содержит элементы (или является пропагандой) порнографии, детской 
эротики, представляет собой рекламу (или является пропагандой) услуг сексуального 
характера (в том числе под видом иных услуг), разъясняет порядок изготовления, 
применения или иного использования наркотических веществ или их аналогов, 
взрывчатых веществ или иного оружия; 

5.1.2. нарушать права третьих лиц, в том числе несовершеннолетних лиц и/или 
причинять им вред в любой форме; 

5.1.3. выдавать себя за другого человека или представителя организации и/или 
сообщества без достаточных на то прав, в том числе за сотрудников Администрации 
Мобильного приложения, за модераторов форумов, за владельца сайта, а также применять 
любые другие формы и способы незаконного представительства других лиц в сети, а 
также вводить пользователей или Администрацию Мобильного приложения в 
заблуждение относительно свойств и характеристик каких-либо субъектов или объектов; 

5.1.4. загружать, посылать, передавать или любым другим способом размещать 
и/или распространять контент, при отсутствии прав на такие действия согласно 
законодательству или каким-либо договорным отношениям; 

5.1.5. загружать, посылать, передавать или любым другим способом размещать 
и/или распространять не разрешенную специальным образом рекламную информацию, 
спам (в том числе и поисковый), списки чужих адресов электронной почты, контактные 
данные, схемы «пирамид», многоуровневого (сетевого) маркетинга (MLM), системы 
интернет-заработка и e-mail-бизнесов, «письма счастья»; 

5.1.6. загружать, посылать, передавать или любым другим способом размещать 
и/или распространять какие-либо материалы, содержащие вирусы или другие 
компьютерные коды, файлы или программы, предназначенные для нарушения, 
уничтожения либо ограничения функциональности любого компьютерного или 
телекоммуникационного оборудования или программ, для осуществления 
несанкционированного доступа, а также серийные номера к коммерческим программным 
продуктам и программы для их генерации, логины, пароли и прочие средства для 



получения несанкционированного доступа к платным ресурсам в Интернете, а также 
размещения ссылок на вышеуказанную информацию; 

5.1.7. несанкционированно собирать, хранить или распространять персональные 
данные других лиц; 

5.1.8. нарушать нормальную работу Мобильного приложения; 
5.1.9. содействовать действиям, направленным на нарушение ограничений и 

запретов, налагаемых Соглашением; 
5.1.10. другим образом нарушать нормы законодательства, в том числе нормы 

международного права. 

6. Исключительные права на содержание Мобильного приложения и контент 
6.1. Все объекты, доступные при помощи Мобильного приложения, в том числе 

элементы дизайна, текст, графические изображения, иллюстрации, видео, музыка, звуки и 
другие объекты (далее – содержание Мобильного приложения), а также любой контент, 
размещенный в Мобильном приложении, являются объектами исключительных прав 
Администрации Мобильного приложения и других правообладателей, все права на эти 
объекты защищены. 

6.2. Кроме случаев, установленных Соглашением, а также действующим 
законодательством Российской Федерации, никакой контент не может быть скопирован 
(воспроизведен), переработан, распространен, опубликован, скачан, передан, продан или 
иным способом использован целиком или по частям без предварительного разрешения 
правообладателя, кроме случаев, когда правообладатель явным образом выразил свое 
согласие на свободное использование контента любым лицом. Воспроизведение, 
копирование, сбор, систематизация, хранение, передача контента с целью создания базы 
данных в коммерческих и/или некоммерческих целях и/или использование контента 
полностью или в любой его части, независимо от способа использования, без согласия 
Администрации Мобильного приложения не допускается. 

6.2.  Использование Пользователем элементов Мобильного приложения, а также 
любого контента для личного некоммерческого использования, допускается при условии 
сохранения всех знаков охраны авторского права, смежных прав, товарных знаков, других 
уведомлений об авторстве, сохранения имени (или псевдонима) автора/наименования 
правообладателя в неизменном виде, сохранении соответствующего объекта в 
неизменном виде. Исключение составляют случаи, прямо предусмотренные 
законодательством РФ. 

6.3. Ответственность за нарушение исключительных прав. 
6.3.1. Пользователь не имеет права загружать, передавать или публиковать 

контент в Мобильном приложении, если он не обладает соответствующими правами на 
совершение таких действий, приобретенными или переданными ему в соответствии с 
законодательством Российской Федерации.  

6.4. Сайты и контент третьих лиц. 
6.4.1. Мобильное приложение содержит (или может содержать) ссылки на другие 

сайты в сети Интернет (сайты третьих лиц) так же, как и статьи, фотографии, 
иллюстрации, графические изображения, музыку, звуки, видео, информацию, 
приложения, программы и другой контент, принадлежащий или исходящий от третьих 
лиц (контент третьих лиц), являющийся результатом интеллектуальной деятельности и 
охраняемых в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

6.4.2. Указанные третьи лица и их контент не проверяются Администрацией 
Мобильного приложения на соответствие тем или иным требованиям (достоверности, 
полноты, добросовестности и т.п.). Администрация Мобильного приложения не несет 



ответственность за любую информацию, размещенную на сайтах третьих лиц, к которым 
Пользователь получает доступ через Мобильное приложение или через контент третьих 
лиц, включая, в том числе, любые мнения или утверждения, выраженные на сайтах 
третьих лиц или в их контенте. 

6.4.3. Размещенные в Мобильном приложении ссылки или руководства по 
скачиванию файлов и/или установке программ третьих лиц не означают поддержки или 
одобрения этих действий со стороны Администрации Мобильного приложения. 

6.4.4. Ссылка на любой сайт, продукт, услугу, любую информацию коммерческого 
или некоммерческого характера, размещенная в Мобильном приложении, не является 
одобрением или рекомендацией данных продуктов (услуг) со стороны Администрации 
Мобильного приложения. 

6.4.5. Если Пользователь решил покинуть Мобильное приложение и перейти к 
сайтам третьих лиц или использовать, или установить программы третьих лиц, он делает 
это на свой риск и с этого момента настоящее Соглашение более не распространяются на 
Пользователя. При дальнейших действиях Пользователю стоит руководствоваться 
применимыми нормами и политикой, в том числе деловыми обычаями тех лиц, чей 
контент он собирается использовать. 

7. Отсутствие гарантий, ограничение ответственности 
7.1. Администрация Мобильного приложения не гарантирует, что: сервисы 

соответствуют/будут соответствовать требованиям Пользователя; сервисы будут 
предоставляться непрерывно, быстро, надежно и без ошибок; качество какого-либо 
продукта, услуги, информации и пр., полученных с использованием сервисов, будет 
соответствовать ожиданиям Пользователя. Администрация Мобильного приложения не 
предоставляет никаких  гарантий, прямо не указанных в Соглашении. 

7.2. Любые информацию и/или материалы, доступ к которым Пользователь получает 
с использованием Мобильного приложения, Пользователь может использовать на свой 
собственный страх и риск и самостоятельно несет ответственность за возможные 
последствия использования указанных информации и/или материалов, в том числе за 
любой ущерб. Используя Мобильное приложение, Пользователь соглашается с тем, что 
скачивает из Мобильного приложения или с его помощью любые материалы на свой 
собственный риск и несет личную ответственность за возможные последствия 
использования указанных материалов, в том числе за ущерб, который это может 
причинить мобильному устройства Пользователя или третьим лицам, за потерю данных 
или любой другой вред; 

7.3. Ни при каких обстоятельствах Администрация Мобильного приложения не 
несет ответственность перед Пользователем или перед любыми третьими лицами за 
любой косвенный, случайный, неумышленный ущерб, включая упущенную выгоду или 
потерянные данные, вред чести, достоинству или деловой репутации, вызванный в связи с 
использованием, неиспользованием или невозможностью использования Мобильного 
приложения или его отдельных компонентов и/или функций, в том числе из-за возможных 
ошибок или сбоев в работе Мобильного приложения, за исключением случаев прямо 
предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

8. Иные положения 
8.1. Настоящее Соглашение представляет собой договор между Пользователем и 

Администрацией Мобильного приложения относительно порядка использования 
Мобильного приложения. 

8.2. Настоящее Соглашение регулируется и толкуется в соответствии с 
законодательством Российской Федерации как публичная оферта в соответствии со ст. 437 
Гражданского кодекса Российской Федерации. Вопросы, не урегулированные настоящим 
Соглашением, подлежат разрешению в соответствии с законодательством Российской 



Федерации. Все возможные споры, вытекающие из отношений, регулируемых настоящим 
Соглашением, разрешаются в порядке, установленном действующим законодательством 
Российской Федерации, по нормам российского права. Везде по тексту настоящего 
Соглашения, если явно не указано иное, под термином «законодательство» понимается 
как законодательство Российской Федерации, так и законодательство места пребывания 
Пользователя. 

8.3. Ничто в Соглашении не может пониматься как установление между 
Пользователем и Администрацией агентских отношений, отношений товарищества, 
отношений по совместной деятельности, отношений личного найма, либо каких-то иных 
отношений, прямо не предусмотренных Соглашением. 
8.4. Если по тем или иным причинам одно или несколько положений настоящего 
Соглашения будут признаны недействительными или не имеющими юридической силы, 
это не оказывает влияния на действительность или применимость остальных положений 
Соглашения. 

8.5. Бездействие со стороны Администрации Мобильного приложения в случае 
нарушения Пользователем либо иными пользователями положений Соглашений не 
лишает Администрацию Мобильного приложения права предпринять соответствующие 
действия в защиту своих интересов позднее, а также не означает отказа Администрацию 
Мобильного приложения от своих прав в случае совершения в последующем подобных 
либо сходных нарушений. 

8.7. Настоящее Соглашение составлено на русском языке. 


	1. Общие положения
	2. Администрация Мобильного приложения
	3. Регистрация Пользователя. Учетная запись Пользователя

